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SE RÉINVENTER

L’année 2019 a été marquée par l’adoption de la loi Pacte. Une année 
qui a été tournée pour la CRCC de Paris sur la « reconquête » avec 
l’objectif principal d’aider et d’accompagner les professionnels 
dans les changements profonds engendrés par cette nouvelle loi. 

En début d’année, je vous écrivais qu’il nous fallait nous réinventer, 
nous rassembler, nous transformer et nous entraider. Ce sont ces 
mots d’ordre qui ont rythmé notre chemin vers la reconquête. 

Le Collectif CAC en mouvement composé de 
17 CRCC a porté le projet de la création d’une 
plateforme de certification des comptes des 
TPE et PME : The SmartList. L’objectif de 
celle-ci est de promouvoir les entreprises 
vertueuses, celles qui bénéficient de la 
certification d’un commissaire aux comptes, 
et de faire de notre signature un véritable 
label, porteur de valeur. 

Depuis l’automne 2019, le projet est conjoint 
avec la CNCC. Le développement technique 
de cette plateforme interviendra fin 2020. 

SE RASSEMBLER 

Le collectif a continué son combat contre les changements de la loi Pacte et a déposé 
de nombreux amendements au Sénat, dont celui concernant la norme ALPE : Audit 
légal Petites Entreprises1, l’autre relatif aux « petits groupes » permettant à une 
personne ou une entité, non EIP et non astreinte à publier des comptes consolidés de 
désigner pour 3 ou 6 ans un commissaire aux comptes.

1 Une nouvelle mission légale pour le commissaire aux comptes dont la durée du mandat est limitée à 3 exercices 
pour les petites entreprises qui ne dépassent pas, à la clôture d’un exercice social, deux des trois seuils suivants : 
Total bilan de 4 millions d’euros / Chiffre d’affaires H.T. de 8 millions d’euros / Effectif de 50 salariés 

SE TRANSFORMER

Le GT audit informatique, toujours motivé dans sa volonté d’accompagner les 
professionnels dans les évolutions liées au numérique, a mis à jour et enrichi son célèbre 
« Guide Audit informatique : tous concernés ! » avec des fiches SACC (Services autres 
que la certification des comptes) en audit des systèmes d’Informations.    

De son côté le Lab50, l’observatoire de l’intelligence artificielle qui explore le futur des 
métiers du chiffre, a mis en place le « Campus du Lab », un parcours de formations pour 
développer des compétences en data analyse et business intelligence, s’acculturer 
au machine learning, tout en développant ses compétences comportementales (soft 
skills) pour conduire les changements et initier une démarche d’innovation au sein de 
son cabinet. 

S’ENTRAIDER 

La loi Pacte a poussé la CRCC de Paris à mettre en place un dispositif d’aide et 
d’accompagnement à destination des professionnels sous forme de 3 groupes de 
travail : 

• Accompagnement stratégique dont l’objectif à travers des réunions d’écoute 
a été de proposer un accompagnement opérationnel, individualisé et efficace 
destiné aux cabinets les plus fragilisés.

• Nouvelles missions avec le développement de fiches SACC (services autres que 
la certification des comptes) : cartographie des risques sociaux, cartographie 
des risques fiscaux et diagnostic Performance et Croissance. 

• Formations en proposant un parcours de formation « Engager le rebond avec la 
CRCC de Paris » pour permettre aux professionnels de développer de nouvelles 
compétences, tant d’un point de vue métier qu’en termes de savoir être.  
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+
2 734

COMMISSAIRES 
AUX COMPTES

1 630
SOCIÉTÉS DE COMMISSAIRES 

AUX COMPTES

77 SEINE-ET-MARNE
133 Commissaires aux comptes

91 ESSONNE
124 Commissaires aux comptes

89 YONNE
22 Commissaires aux comptes

93 SEINE-SAINT-DENIS
125 Commissaires aux comptes

94 VAL-DE-MARNE
291 Commissaires aux comptes

75 PARIS
2039 Commissaires aux comptes

15
STAGIAIRES 

CAFCAC
2

CONTRÔLEURS
DE STAGE

26 ÉLUS ET 10 
PERMANENTS42

CONTRÔLEURS 
QUALITÉ

RÉPARTITION DES CAC MEMBRES DE LA CRCC DE PARIS
EN DÉPARTEMENTS 

GRANDS ENJEUX
DE LA PROFESSION :

LE COMMISSAIRE AUX COMPTES
AU CARREFOUR DES 
TRANSFORMATIONS

LOI PACTE
LA RECONQUÊTE
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ACCOMPAGNEMENT STRATÉGIQUE

Pour pallier les grands changements induits par la loi Pacte, la CRCC de Paris a consacré 
l’année 2019 à l’accompagnement des commissaires aux comptes, en mettant en place 
un dispositif d’aide pour les plus impactés par la loi. De ce dispositif sont nés trois 
groupes de travail :

Lors de notre évènement « Focus sur l’actualité » organisé le 25 mars 2019 ayant 
réuni plus de 560 commissaires aux comptes, le groupe de travail «Accompagnement 
stratégique» a lancé un questionnaire pour mesurer les impacts de la loi Pacte sur les 
cabinets. Sur 451 réponses à ce questionnaire, 35.5% des CAC interrogés estimaient 
une perte supérieure à 60% de leur nombre de mandats et 31.7% des CAC interrogés 
estimaient une perte entre 31 et 60% de leur chiffre d’affaires de CAC.
Ce questionnaire avait aussi pour objectif de recueillir les besoins d’accompagnement 
des membres de la CRCC de Paris dans ce nouveau paradigme.

En réponse aux demandes exprimées, des rencontres sous forme de réunions d’écoute 
ont eu lieu avec les plus impactés et les élus de la CRCC de Paris (5 réunions avec 45 
participants). 

Pour les commissaires aux comptes les plus fragilisés, une cellule psychologique a été 
mise en place, en synergie avec l’ordre des experts-comptables Paris Ile-de-France, 
joignable sur le n° vert 0 800 94 25 94.

NOUVELLES MISSIONS

La loi Pacte pose un tout nouveau cadre d’exercice aux commissaires aux comptes 
tout en les poussant à améliorer leur communication vis-à-vis du chef d’entreprise.

Dans ce nouveau contexte, le GT Missions de la CRCC de Paris a identifié 3 missions 
que les CAC peuvent développer pour mieux répondre aux besoins de sécurisation et 
de performance de leurs clients. Ces trois nouvelles missions ont fait l’objet de trois 
fiches SACC - Services autres que la certification des comptes rédigées par le GT :

• Cartographie des risques fiscaux
• Cartographie des risques sociaux
• Diagnostic Performance et Croissance

Afin de les aider à les intégrer à leur portefeuille 
de missions et à les commercialiser auprès des 
clients ou de prospects, la CRCC de Paris met 
également à leur disposition un document 
d’aide à la réflexion stratégique en amont, 
ainsi qu’un argumentaire commercial.

LES FORMATIONS POUR RECONQUÉRIR

Sous l’effet de la loi PACTE, le commissariat aux comptes passe d’une obligation 
décrétée à une utilité de marché. Ainsi, afin d’être en capacité de proposer de nouvelles 
offres, les commissaires aux comptes doivent réorienter et restructurer leur activité.

Cette réflexion stratégique nécessite de développer de nouvelles compétences, tant 
d’un point de vue métier qu’en termes de savoir être.

Pour cela, la CRCC de Paris a développé le parcours « Engager le rebond avec la 
CRCC de Paris », un parcours composé de 5 jours reprenant celui déjà proposé par la 
CNCC « Engager le rebond », avec l’ajout d’une journée consacrée au management et 
à la conduite du changement. 

Ce parcours a pour objectif de permettre à chaque professionnel de bénéficier d’un 
accompagnement cohérent et articulé pour engager de manière opérationnelle le 
rebond. Il leur permettra de comprendre et de s’approprier les nouvelles offres, d’en 
maîtriser les techniques de mise en œuvre chez leurs clients et bien évidemment 
d’être capable de les vendre en fonction de leurs orientations stratégiques.

En 2019, 45 CAC ont participé à ce parcours.

A. Engager le rebond (5 jours)

1 Refondre la stratégie de son cabinet

2 Acquérir les fondamentaux des relations commerciales

3 Comprendre et maîtriser la mission ALPE

4 Connaître les nouvelles offres du marché contractuel

5 Comprendre les enjeux de la transition numérique

B. Management (1 jour)

6 Développer ses talents et devenir pleinement acteur de son futur
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De son côté, le Lab50 a développé, en collaboration avec l’ASFOREF, « le Campus du 
Lab50 ». Un parcours de 6 jours de formation (en parcours ou à la carte), pour adopter 
la culture « Data » et développer les « Soft Skills » ou compétences comportementales.

50 participants ont pu suivre le parcours en 2019. 

PERSPECTIVES 2020

Journée 1 Power BI - Niveau I

Journée 2 Favoriser l’innovation au sein du cabinet

Journée 3 Power BI - Niveau II

Journée 4 Power BI - Niveau II

Journée 5 Développer ses talents et devenir pleinement acteur de son futur

Journée 6 Data science et Machine learning pas à pas

CAC INDEMN’

Soutenus par la CRCC de Paris, sept confrères ont constitué en juin 2019, l’Association 
pour l’indemnisation des commissaires aux comptes : CAC Indemn’CAC Indemn’.

L’objectif de cette association est d’apporter des réponses et des solutions concrètes 
aux consœurs et confrères impactés significativement par les dispositions de la loi 
Pacte, afin de les aider dans leur démarche d’indemnisation.

Fin 2019, l’association comptait 218 adhérents. 

LE COMPTOIR AUX MANDATS 

La CRCC de Paris a décidé de mettre à la disposition des commissaires aux comptes 
un espace d’annonces relatives aux présentations de clientèle dont le suivi est assuré 
par le service juridique de la CRCC de Paris.

Le rôle de la CRCC de Paris se limite à mettre en relation les CAC intéressés afin de 
faciliter les échanges confraternels. L’institution régionale est l’intermédiaire mais ne 
s’immisce pas dans le processus de transmission.

INNOVER POUR SE TRANSFORMER

L’année 2020 sera l’année de l’innovation. 
L’ensemble des GT évolueront en commissions afin d’être pérennisées dans le cadre 
de la nouvelle stratégie de la CRCC de Paris, « Innover pour se transformer » :

• Missions & Prestations pour répondre aux besoins d’aller au-delà des missions 
légales actuelles et envisager les revenus futurs, mais aussi fournir des clés pour 
réaliser et vendre ces prestations.

• Performance de cabinets pour travailler sur l’efficacité/efficience afin de délivrer 
plus, plus vite et mieux – grâce notamment à de nouveaux outils numériques.

• Ressources humaines/soft skills/Compétences pour répondre aux nouveaux 
besoins de formation des commissaires aux comptes et de leurs collaborateurs 
en matière de nouvelles missions et prestations, d’audit des SI, d’analyse de 
données, mais aussi de communication et marketing. La commission s’intéresse 
également aux nouveaux formats d’apprentissage afin de faciliter l’accès à du 
contenu pédagogique pratique et de manière plus régulière.

LE BAROMÈTRE DE LA PROFESSION DE COMMISSAIRE AUX COMPTES

2020 sera aussi la dernière année de mandature du conseil régional présidé par 
Olivier Salustro. Celle-ci sera marquée par la mise en place d’un baromètre annuel qui 
permettra de suivre les grandes évolutions du métier de commissaire aux comptes 
liées principalement à la mise en application de la loi PACTE et à la transformation 
digitale de notre profession. 
Il s’agira d’évaluer en continu la réalité de la profession, de mesurer l’impact et les 
enjeux des évolutions législatives et digitales, et ainsi de permettre à la CRCC Paris de 
mieux accompagner ses membres.
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AUDIT INFORMATIQUE
Voici 3 ans que le groupe de travail Audit informatique (GT) a diffusé son premier 
recueil de fiches pratiques avec l’objectif de vous aider à mieux appréhender le système 
d’informations (SI) dans le cadre de votre mission de certification, et de développer les 
opportunités d’échange avec votre client.
Un client dont le besoin de sécurité et de conformité ne fait qu’augmenter à mesure 
qu’il s’équipe de nouveaux outils numériques de gestion et de production, et échange 
des données en quantité de plus en plus importante sur différents réseaux.

Ces dernières années marquées par les cyberattaques à l’échelle mondiale, l’entrée 
en vigueur du RGPD, pour ne citer que ces exemples, ont renforcé la volonté du GT 
de vous apporter des clés pour répondre aux besoins d’accompagnement des chefs 
d’entreprise face à ces nouveaux risques et nouvelles régulations.

VEILLE ET ACCULTURATION

Trois nouvelles matinales ont été organisées par ce groupe de travail en 2019 sur les 
thèmes suivants : 

• Mars : CyberAudit : évaluer l’exposition aux risques cyber
Animée par Nathalie Malicet, présidente de la commission numérique et innovation de 
la CNCC.

• Mai : L’analyse de données au service de la lutte anti-blanchiment
En présence de Bruno Dalles, ancien directeur de Tracfin.

• Octobre : L’audit du futur
En présence de Romain Badé, fondateur de la start-up IAudit, Eléonore Caiveau-Partula, 
diplômée du DEC et lauréate du meilleur mémoire sur l’analyse de la Data dans l’audit, 
experte Power BI, et de Mathilde David et Fabrice Laurence de Caseware France.
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LE LAB50 
PRÊT À PASSER À L’ACTION ET À INNOVER ?

Telle était la question posée par Le Lab50 en 2019. L’objectif était d’enclencher votre 
transformation à travers le « Campus du Lab50 », un parcours de formation co-
construit avec l’ASFOREF pour répondre aux nouveaux enjeux de la profession liés à la 
« data » et aux « soft skills » qui a débuté à la rentrée 2019. En fin d’année, environ 50 
professionnels avaient suivi le parcours en tout ou partie.

Plus d’infos et inscriptions en cliquant ici.

«L’IA... ET VOUS»

Si vous n’avez pas pu suivre tous les travaux du Lab50, 
ceux-ci ont été regroupés dans une synthèse intitulée 
« L’IA et vous » dans laquelle sont traités les principaux 
axes de travail entre 2018 et 2019, avec une mise en avant 
de témoignages de professionnels ayant fait le saut dans 
le numérique, à l’instar des mémorialistes du futur. 

Pour lire ou relire notre synthèse, cliquez ici. 

Cette synthèse a été présentée lors de la conférence du 
même nom aux Universités d’été 2019. 

LES MÉMORIALISTES DU FUTUR S’ENVOLENT POUR LE 
DIGITAL CPA À SEATTLE

Toujours dans le cadre des universités d’été 2019, les premiers prix des Mémoires du 
futur ont été remis à 4 mémorialistes qui ont retenu notre attention par la qualité de 
leurs travaux, leurs apports pour l’avenir des professions d’expert-comptable et de 
commissaire aux comptes, ainsi que leur capacité à communiquer et à fédérer sur ces 
sujets.

• prix «coup de coeur» à Elisa Tomasini-Bartoli et Stéphane Grandvaux. 
• prix «remarquables» à Eléonore Caiveau-Partula et Romain Froment.

 
Elisa Tomasini-Bartoli et Romain Froment ont ainsi 
rejoint l’équipe d’envoyés spéciaux des professionnels 
du chiffre en décembre 2019 au congrès des experts-
comptables et auditeurs américains dédié aux enjeux 
du digital. 

Retrouvez leurs comptes rendus sur notre site, en 
cliquant ici.

NOUVELLES MISSIONS, PASSAGE À L’ACTION

Face à la nouvelle donne imposée par la loi Pacte, les commissaires aux comptes doivent 
se repositionner avec vigueur et créativité pour répondre aux attentes du marché et 
imaginer de nouvelles voies.

Le GT Audit informatique poursuit son ambition d’aider les 
consœurs et les confrères à développer une offre de services 
dans le domaine de l’audit des systèmes d’information.

Dans cette perspective, il a conçu plusieurs fiches de Services 
autres que la certification des comptes SACC en lien avec les 
fiches pratiques du guide de 2017 que vous pourrez découvrir 
en deuxième partie du guide mis à jour et enrichi d’une 
synthèse de cartographie des risques. 

Le nouveau guide complet a été présenté lors de la journée de 
formation « Audit : les clés de la reconquête » du 9 juillet 2019 
à la Maison de la chimie.

PERSPECTIVES 2020

Soucieux de proposer des services répondant aux besoins concrets des commissaires 
aux comptes pour les accompagner dans leur montée en compétences en audit des 
SI, les membres du GT Audit informatique ont soumis fin 2019 un questionnaire pour 
recueillir leurs attentes.

Sans surprise, la formation est arrivée en tête des besoins exprimés, suivie de la mise 
en relation des commissaires aux comptes avec des auditeurs spécialistes des SI pour 
la réalisation de missions de sous-traitance ciblées.

En réponse à ces demandes, le groupe de travail œuvrera donc à la conception d’une 
formation à l’audit informatique en e-learning qui devrait être déployée en fin d’année 
2020 via l’ASFOREF, ainsi qu’à une évolution de la plateforme de mise en relation BBusi 
à l’automne. 

Le GT, devenu commission avec la mise en œuvre de la nouvelle stratégie de la CRCC 
de Paris « Innover pour se transformer », diffusera durant l’été 2020, deux nouveaux 
guides pratiques : 

• Audit informatique des processus
• Recueil de tests d’audit de données 

Il se rapprochera par ailleurs des spécialistes du logiciel d’analyse de données Power BI 
en vue conclure un partenariat avec une association d’utilisateurs et mettre à disposition 
un modèle d’analyse du FEC prêt à l’emploi au 2nd semestre 2020.

http://portail.asforef.com/075/activites/view/id/20164418
https://www.lelab50.fr/la-synthese-du-lab50/
https://www.linkedin.com/in/elisa-tomasini-bartoli-16214087/
https://www.linkedin.com/in/st%C3%A9phane-grandvaux-51998a121/
https://www.linkedin.com/in/el%C3%A9onore-caiveau-partula-5970a296/
https://www.linkedin.com/in/ACoAAAdLew4B_4TPcxly11tGHuf-ZiiavfeUA1k/
https://www.lelab50.fr/digital-cpa-resume-du-pre-event-et-du-jour-1/
https://www.lelab50.fr/digital-cpa-resume-du-pre-event-et-du-jour-1/
file:C:\Users\LSE\Downloads\guide_audit_informatique_def_-_v19092019.pdf
file:C:\Users\LSE\Downloads\guide_audit_informatique_def_-_v19092019.pdf
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EXPLORER DEMAIN : VOTRE DOSE D’INSPIRATION AVEC LE 
LAB50

Le Lab50 expérimente un nouveau canal de communication qui a 
le vent en poupe pour toucher un public plus large et communiquer 
d’une manière originale sur les évolutions des professions d’EC 
et CAC. Pour cela, Le Lab50 a rejoint la grille des programmes 
du Radio Village Innovation, la webradio du Village by CA, lieu 
devenu incontournable dans l’écosystème startup parisien, avec 

son émission « Explorer demain ».

Le pitch : donner la parole à des acteurs de l’innovation, des scientifiques, des 
profils atypiques ou pas, inspirants dans tous les cas, et résonner dans l’écosystème 
entrepreneurial.

Liste des émissions diffusées depuis décembre 2019 :
• Comprendre et prévenir la surcharge cognitive
• Demain, tous data scientists ?
• Demain, tous mieux protégés contre les cyber risques ?
• Nouveaux métiers du digital – comment les accompagner ?
• Covid-19 – l’IA au service des cabinets comptables et des entreprises

Retrouvez l’ensemble de ces émissions sur notre site, lelab50.fr (rubrique podcast).

PERSPECTIVES 2020 : UNE NOUVELLE ANNÉE TOURNÉE VERS 
LES SOLUTIONS OPÉRATIONNELLES 

En 2020, le Lab50 souhaite aller plus loin dans l’acculturation des professionnels aux 
enjeux digitaux du futur et dans la diffusion de solutions concrètes pour les cabinets. 

4 objectifs pour cette nouvelle année dirigés par 4 groupes de travail : 
• Un groupe de travail axé « data » pour renforcer les actions afin de développer 

la culture data des professionnels grâce notamment à l’élaboration de fiches 
mission pratiques et un rapprochement avec le Club Power BI France ; 

• Un groupe de travail « clients » qui a pour objectif de transformer les business 
model des cabinets dans une orientation « valeur » et « soft skills ». Il proposera 
une série d’articles sur les avantages du CRM dans les cabinets d’EC et de CAC, 
ainsi qu’une réflexion sur les business models digitaux ;

• Un groupe de travail « Open Innovation » qui a pour but d’enrichir l’écosystème 
de la profession par l’ouverture aux entreprises innovantes ;

• Un groupe de travail « prospective internationale » qui permettra au Lab50 de 
renforcer les connexions internationales avec les CPAs canadiens et américains. 

https://www.lelab50.fr/
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SERVICE CONFRÈRES

Martine Leconte, 
Elue de la CRCC de Paris 
et déléguée régionale de 
l’inscription et du stage

Nathalie Zoa,
Assistante du service 

confrères

LA CRCC DE PARIS : VOTRE INTERLOCUTEUR PRIVILÉGIÉ

Dans le cadre de la nouvelle organisation de la profession marquée par les délégations 
entre le H3C et la CNCC, la CRCC de Paris conserve son rôle d’interlocuteur privilégié 
dans les démarches d’inscription des personnes physiques ou morales, ainsi que la 
radiation, l’omission de la liste nationale des commissaires aux comptes, ou toute autre 
modification des mentions figurant sur cette liste.

UNE ACTIVITÉ QUI NE SE LIMITE PAS À L’INSCRIPTION

Le service confrères implique de multiples interventions quotidiennes :

GESTION DE L’ANNUAIRE DES MEMBRES

Le service confrères a pour mission la vérification de la complétude et la 
conformité des dossiers d’inscription. Il assure également le suivi des inscriptions, 
modifications, transferts, démissions et omissions. 

Au 31 décembre 2019, on constate ainsi une légère baisse du nombre de personnes 
physiques inscrites auprès de la CRCC de Paris par rapport à 2018. Nous sommes 
passés de 2806 inscriptions à 2734 soit une baisse de 2.57 % expliquée en grande 
partie par les départs en retraite et les démissions de CAC sans mandat.

Concernant les personnes morales, on note en revanche une légère hausse des 
inscriptions par rapport à 2018 (1623 contre 1605). On constate, malgré tout, 
une tendance au regroupement des cabinets par le biais de TUP et de fusions-
acquisitions qui risque d’entrainer dans les prochains mois une baisse des 
inscriptions des personnes morales.
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ACCOMPAGNEMENT DANS VOS DÉMARCHES DÉCLARATIVES SUR LE 
PORTAIL NATIONAL AGLAE, GESTION DES MANDATS

Émissions de la clé d’activation, aide dans les déclarations d’activité, notifications de 
mandats, régularisation et suivi, demandes de dérogations, figurent également parmi 
les activités réalisées à votre entier service.

STAGE

En application du règlement du stage datant du 9 juillet 2015, la CRCC s’assure du bon 
déroulement du stage CAFCAC. Elle est chargée de l’inscription, mais aussi du suivi, 
des éventuelles dispenses, et de la délivrance des certificats de fin de stage. 

La CRCC de Paris a connu une baisse importante du nombre de ses stagiaires CAFCAC 
depuis 2015, passant d’un effectif de 34 à 14 stagiaires. Mais grâce à ses actions 
d’attractivité auprès des jeunes, le nombre de stagiaire se stabilise et la CRCC de 
Paris compte en 2019, 15 stagiaires.

Elle assure également la gestion des habilitations de maîtres de stage qu’elle délivre 
ou qu’elle retire après vérification des conditions et obligations pesant sur le maître de 
stage. On compte actuellement 1359 commissaires aux comptes habilités à recevoir 
des stagiaires, un chiffre qui ne connait pas de variation notable.

18
19

Chantal Honigman, 
Elue de la CRCC de Paris

CRÉATION D’UNE COMMISSION POUR L’ACCOMPAGNEMENT 
PERSONNALISÉ DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
Après la Loi PACTE, il était important pour la CRCC de Paris d’offrir en plus de ses 
missions régaliennes un service personnalisé d’accompagnement des commissaires 
aux comptes impactés. Ainsi, en 2019 la CRCC de Paris a créé le groupe de travail « GT 
ACCOMPAGNEMENT » supervisé par les élus de la CRCC membres du conseil. Cette 
équipe, assistée par les permanents de la compagnie, ont mis en place : des réunions 
d’écoute, des accompagnements téléphoniques, des coaching pour accompagner les 
CAC en difficultés.

Nathalia Mirakoff,
Responsable du service 

confrères
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CONTRÔLE QUALITÉ

Laurent Dupas, 
Elu de la CRCC de Paris 
et vice-président de la 

commission nationale du 
contrôle d’activité (CNCA)

Bruno Rongier, 
Elu de la CRCC de Paris et 

membre régional de la CNCA

Denis Zago,
Elu de la CRCC de Paris et 

membre régional de la CNCA 

Nathalia Mirakoff, 
Responsable du contrôle 

qualité

Entourés d’un corps de contrôleurs composé d’une cinquantaine de confrères ayant vocation à effectuer les contrôles suivant un protocole déterminé.

LES CONTRÔLES QUALITÉ
Les dispositions des articles L.821-1, 821-9 et R821-75 du code de commerce imposent 
pour la profession un contrôle qualité. Il s’agit notamment d’apprécier le respect des 
normes et de la déontologie dans une logique de missions légales et non contractuelles.
C’est le Haut Conseil au Commissariat aux Comptes qui définit le cadre et les 
orientations des contrôles ; il en supervise la réalisation et peut émettre des 
recommandations dans le cadre de leur suivi.

Les contrôles1 sont réalisés en fonction d’une analyse des risques portant sur :
• Les missions de certification (vérification du respect des règles d’indépendance, 

de la conformité aux normes applicables à la mission du CAC, l’adéquation des 
ressources affectée à la réalisation des missions et les honoraires perçus par le 
CAC) ;

• Le système de contrôle de qualité interne mis en place par le CAC.

Les CRCC agissent, compte tenu de la réforme européenne de l’audit, dans le cadre 
d’un contrat de délégation avec une responsabilité finale qui est l’attribut de notre 
autorité de contrôle.

Il s’agit d’un service régalien des CRCC. 

1 Champ d’intervention des contrôles cf.article R.821-71
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QUELQUES CHIFFRES 
En 2019, 429 contrôles étaient programmés au niveau de la CRCC de Paris dont 362 
administrés. 

Sur les 362 contrôles administrés, 38 contrôles ont été annulés (demandes de report/
démission/absence de mandats),  261 ont été opérés par la CRCC de Paris et 63 par 
la CNCC.

En volumétrie, la CRCC de Paris représente 25 à 30% des contrôles à l’échelle nationale.

PERSPECTIVES 2020
D’une manière générale, il sera question d’adapter le contrôle qualité au nouveau 
contexte posé par la loi PACTE.

Nous poursuivrons nos actions de sensibilisation, alliant pédagogie et confraternité, 
auprès des confrères futurs contrôlés sous deux principaux angles :

• Le contrôle qualité ne doit pas être vécu comme une sanction mais comme 
un moyen pour le professionnel de garantir une amélioration continue de ses 
travaux et de ses procédures internes ;

• Promouvoir l’obtention d’un « label qualité » pour les contrôles réussis 
notamment en sensibilisant les professionnels sur leurs obligations. 

En parallèle, nous nous attacherons à respecter les délais impartis par le H3C pour les 
contrôleurs et les contrôlés... 
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SYNTHÈSES
DES ACTIVITÉS

SERVICE
FORMATION
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SERVICE FORMATION

Mélanie Charles, 
Vice-présidente déléguée de 

la CRCC de Paris

Nathalia Mirakoff, 
Responsable de la formation
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RÔLE DU SERVICE FORMATION
Le service Formation de la CRCC de Paris a pour mission d’accompagner ses membres 
dans le suivi de leur obligation de formation.

La CRCC de Paris participant à la gouvernance de l’ASFOREF depuis 2009, le service 
Formation travaille également en lien avec l’organisme de formation dans l’évolution 
de son catalogue avec les nouveaux besoins de compétences des commissaires aux 
comptes en conséquence de la loi Pacte et de la digitalisation de l’économie. 

BILAN 2019 DU SERVICE DANS LE CADRE DE LA 
CONVENTION DE LA DELEGATION DU SUIVI DE 
L’OBLIGATION DE FORMATION CONTINUE 

Dans le cadre du suivi délégué de la formation professionnelle par le H3C, la CNCC et 
les CRCC par extension sont mandatées pour réaliser les missions suivantes : 

• Relance des CAC pour la réalisation de leur obligation déclarative

Fin 2018, sur les 2 892 commissaires aux comptes inscrits, 2 785 avec une déclaration 
de formation à effectuer en 2019. 

Le taux de saisie des déclarations de formation 2019 est passé de 56.4% à 70.86% 
entre le 31 mars et le 31 mai (vs 67.63% au 31 mai 2018). 

Malgré le contexte d’entrée en vigueur de la loi PACTE, l’obligation de formation a en 
grande partie été respectée notamment grâce au travail d’accompagnement quasi-
individuel réalisé par le service.

• Contrôle des justificatifs de formation

Un échantillon de 3% des justificatifs a été constitué aléatoirement par la CNCC, soit 2 
672. 90% des justificatifs contrôlés sont valides. Peu de cas litigieux ont été relevés au 
niveau de la CRCC de Paris.
 
NB : Depuis le 1er juin 2019, il est désormais possible de saisir sa déclaration de 
formation et de télécharger les justificatifs correspondants tout au long de l’année.

OBLIGATIONS DE FORMATION ET FINANCEMENT – POUR 
RAPPEL 

• La « formation professionnelle » devient «la formation professionnelle continue» 
article L822.28-1 à 19 C.com)

• La notion d’homologation a disparue en février 2018. (heures audit/CAC)
• 120h minimum de formation sur 3 ans 
• 20h minimum au cours d’une même année 
• En référence au Code du travail pour l’identification de la nature des formations, 

différenciation entre «formation» et «colloque/conférence» (une formation : 
action dispensée par un organisme de formation référencé, avec un objectif 
précis, remise d’un support, qui prévoit l’appréciation des participants, ainsi qu’un 
test de validation des connaissances pour le reste il s’agira d’une conférence)

• 40h maximum sur 3 ans pour les colloques ou conférences

L’obligation de formation concerne les CAC inscrits ayant au moins un mandat.
Cependant, tout CAC inscrit doit répondre à ses obligations, c’est pourquoi, la CRCC 
de Paris continue de sensibiliser les CAC concernés car le H3C s’intéresse à ces CAC.

En parallèle, les professionnels doivent également prendre en compte le changement 
profond des modes de financement des formations instauré par la loi « pour la liberté 
de choisir son avenir professionnel » adoptée le 5 septembre 2018.

ÉVOLUTION DES FORMATIONS SELON LES BESOINS DES 
PROFESSIONNELS 

De nouveaux modules de formation développés par CNCC Formation et la CRCC de 
Paris en 2019 ont été intégrés au catalogue de l’ASFOREF : 

• Engager le rebond
• Conduite du changement
• Mission ALPE
• Cybersécurité
• Communication et marketing
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2019 2018 2017

Jours auditeurs 2255 2733 3252

Nombre
d’inscrits

1698 2311 2636

Sessions
tenues 133 160 174

SESSIONS INTER Nombre 
jours

Nombre 
sessions

Nombre 
inscrits

Nombre 
Jours 
Audi-
teurs 
2019

Nombre 
Jours 
Audi-
teurs  
2018

Nombre 
Jours 
Audi-
teurs 
2017

Parcours 4 12 189 621 456 672

Actualités 12 29 462 462 554 663

Ateliers - - - - 5 0

Commissariat aux apports 
ou à la fusion, évaluation

11 12 151 154 235 226

Audit et contrôle interne 19 28 253 317 641 865

Cadre juridique de la 
mission du CAC

3 8 75 75 148 154

Secteurs / Associations 9 10 128 128 231 197

Technologies de 
l’information

10 19 240 298 189 122

Déontologie et normes 6 11 142 142 207 264

Formations CRCC 1 2 35 35 51 89

Communication 3 2 23 23 16 -

TOTAL 78 133 1698 2 255 2733 3252

FRÉQUENTATION DES FORMATIONS ASFOREF 
Nous avons observé en 2019 une baisse de fréquentation des formations ASFOREF 
par les commissaires aux comptes :

L’ensemble des formations par catégorie est repris dans le tableau ci-dessous. Le 
nombre d’inscrits est traduit en jours auditeurs (nombre de participants X nombre de 
jours suivis). Ces chiffres permettent de mesurer l’évolution de l’année par rapport aux 
années précédentes.
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Commentaires : 

Concernant les formations proposées au catalogue de l’ASFOREF, on observe une 
hausse de la fréquentation dans les catégories suivantes :

• Parcours
• Technologies de l’information avec le développement de nouveaux séminaires

Une nouvelle catégorie « Communication » a vu le jour en 2018, comprenant une 
formation « Savoir communiquer avec efficacité » et qui continue d’attirer des 
participants en 2019.

Le format des demi-journées « Commissariat aux apports ou à la fusion, évaluation » 
ne semblent pas convenir aux professionnels.

La baisse générale de la fréquentation des formations peut, outre la crise de gilets 
jaunes, les grèves de fin d’année, s’expliquer par les évènements gratuits proposés par 
les instances tels que :

• Journée du 9 juillet, « Audit : les clés de la reconquête » regroupant près de 560 
commissaires aux comptes, organisé par la CRCC de Paris ;

• Les Universités d’été en septembre 2019,  rendez-vous très prisé des 
professionnels franciliens, ayant réuni plus de 5000 participants lors de cette 
édition.

PERSPECTIVES 2020
En 2020, en parallèle des effets de la loi Pacte, la crise sanitaire liée au Covid-19 aura 
un impact important sur la vie des cabinets et la formation des commissaires aux 
comptes.

Pour les aider, la CRCC de Paris travaille depuis 2019 sur la conception de module 
de formation qui donnera aux professionnels des clés pour repenser leur stratégie, 
leur relation-client, leur management et développer de nouvelles offres de missions à 
l’image des SACCrées soirées : 2 heures d’atelier pratique pour développer l’écoute 
de son client et mieux répondre à ses besoins. 

L’accent sera également mis sur le développement de formations davantage orientées 
sur les systèmes d’information.
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SERVICE JURIDIQUE

Chantal Honigman, 
Elue de la CRCC de Paris en 
charge du service juridique

Miassa Aidoud, 
Responsable du service 

juridique

Alexandre Maribon,
Juriste

RÔLE DU SERVICE JURIDIQUE 

LA RÉSOLUTION DES LITIGES 

Le service juridique de la CRCC de Paris ne se limite pas au traitement des dossiers 
disciplinaires ou litigieux, mais œuvre à travers des permanences téléphoniques, 
la rédaction d’articles et sa contribution à l’organisation des évènements les plus 
importants, à informer ses membres sur les actualités intéressant directement la
profession et son exercice.

Des permanences juridiques (hors droit social et fiscal) sont tenues quotidiennement.

La commission juridique, point fort de ce service, assure une permanence tous les 
mardis de 10h à 17h en présence de Ramon Gonzalez et Christian Tessiot, assistés des 
permanents du service. 
En 2019, ce sont 954 appels traités (864 en 2018). Les questions sur les conséquences 
de la loi PACTE ont été au cœur de cette année 2019.

Force de proposition et toujours en lien avec l’actualité, le service juridique produit 
pour le site internet des publications sur les actualités générales ou techniques.

L’information est aussi transmise aux consœurs et confrères lors de manifestations 
telles que les Focus sur l’actualité ou encore la manifestation au Tribunal de Commerce
pour lesquelles le service juridique produit les contenus.

Tout au long de l’année, le service juridique est en charge de la résolution des litiges.
A ce titre, ce sont 33 conciliations traitées en 2019 (31 en 2018) et 19 réclamations
reçues (22 en 2018). 
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ET ATTRACTIVITÉ
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ASSISTANCE DÉFENSES CONFRÈRES 
Dans tout dossier à « risque » pouvant entrainer une mise en cause ou une audition, 
le service juridique répond aux appels reçus sur le numéro vert pendant les heures 
d’ouverture de la CRCC et oriente les commissaires aux comptes dans les démarches
à mener. Il tient informé Bruno RONGIER, élu en charge de l’assistance Défense 
confrères. En 2019, 8 appels ont été pris en charge.

Ce numéro vert est disponible 7 jours sur 7 et 24 heures sur 24 au 0 800 39 49 59.

PERSPECTIVES 2020  
L’année 2020 est  principalement  marquée par les modifications du code de 
déontologie et la partie règlementaire du code de commerce subséquemment à 
l’entrée en vigueur de la loi PACTE. 

Par ailleurs, le premier semestre 2020 aura été singulièrement marqué par la crise du 
COVID qui aura amené beaucoup d’interrogations sur le déroulement de l’audit et mis 
en exergue le rôle du CAC dans la prévention des difficultés des entreprises.
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ATTRACTIVITÉ DE LA PROFESSION

RÉSEAUX SOCIAUX

RELATION PRESSE
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Communications sur les évènements, actualités 
de la profession, live tweets … Soucieuse de faire 
rayonner la profession dans son environnement, 
la CRCC de Paris a augmenté sa visibilité sur les 
réseaux sociaux. 

+ 38% de nouveaux abonnés 
sur les réseaux twitter et 
LinkedIn depuis 2018.

22 interviews 

7 événements médiatisés

109 articles parus 

Thèmes phares de l’année :
• Loi pacte : réactions, actions, solutions
• Audit du futur : IA, ICO, blockchain

En 2019, notre présence est équilibrée dans les médias presse éco/entreprise, presse 
informatique et presse comptabilité. Comparé à 2018, nous avons progressé de 24% 
dans la presse éco/entreprise. 

La CRCC s’est appuyée tout au long de l’année sur l’ANECS (Association Nationale 
des Experts-Comptables et Commissaires aux comptes) Ile-de-France et le CJEC 
(Club des Jeunes Experts -Comptables et Commissaires aux comptes) Ile-de-France 
pour entretenir ses relations avec les jeunes au travers notamment de la présentation 
du métier de CAC dans différents établissements scolaires et de la mise en place de 
jeux concours :

• CAC&Match : un projet porté par la CNCC, dont l’objectif est de faire réaliser à 
des étudiants de L3 ou M1, une vidéo d’1m30 pour présenter de manière originale 
le métier de commissaires aux comptes.  

• Business Game : 24h en équipe pour créer son entreprise virtuelle, se confronter 
aux difficultés que celle-ci peut rencontrer, et relever le défi de les surmonter !
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COMMISSION 
COMMUNICATION 
ET ATTRACTIVITÉ

Camille Boivin, 
Vice-président délégué

de la CRCC de Paris 

Mélanie Charles, 
Vice-présidente déléguée de 

la CRCC de Paris 

Sophie Darde-Pavard,
Elue de la CRCC de Paris 

Angela Ibanez,
Secrétaire générale adjointe

Laura Setti, 
Webmaster / chargée de 

communication

RÔLE DE LA COMMISSION COMMUNICATION ET ATTRACTIVITÉ

La commission a pour objectif d’informer les commissaires aux comptes, de les 
accompagner dans l’accomplissement et les évolutions de leur mission et de 
faire rayonner la profession auprès de son environnement en organisant diverses 
manifestations et en diffusant des informations sur ses divers supports digitaux. 

Le commission s’implique également dans l’attractivité de la profession en valorisant 
auprès des étudiants son image et les opportunités de carrières qu’elle peut offrir.

SITE INTERNET 

NOS SUPPORTS DE COMMUNICATION

32

En 2019, la commission a œuvré à la refonte 
intégrale du site internet de la CRCC de Paris. 
Mise en avant des outils et services à destination 
des commissaires aux comptes, ergonomie 
améliorée, nouvelles rubriques en direction des 
dirigeants et des étudiants, connexion avec 
l’actualité… le nouveau site Internet de la CRCC 
de Paris se veut plus pédagogique et tourné 
vers l’ensemble de ses parties prenantes, sous 
le signe de l’innovation et de la reconquête !



06/02
«LE MARCHÉ DE LA CONFIANCE» 
au Tribunal de Commerce de Paris
Une grande conférence au Tribunal de 
commerce de Paris consacrée au rôle du 
commissaire aux comptes dans la construction 
de la vérité avec notamment l’intervention 
de Joël Moret Bailly, professeur de droit à 
l’Université de Saint-Etienne. 

08/02 
PRESTATION DE SERMENT
Moment fort de la vie d’un commissaire 
aux comptes, près de 70 récipiendaires 
inscrits à la CRCC de Paris ont prêté 
serment à la Cours d’appel de Paris. 

19/02 
MATINALE 
«CYBERAUDIT»
Nathalie Malicet, 
vice-présidente de la 
commission numérique 
et innovation de la 
CNCC est venue faire 
la démonstratation 
de l’outil CyberAudit, 
un outil de diagnostic 
financier cybersécurité.

25/03 
FOCUS SUR L’ACTUALITÉ 
A PARIS, PUIS EN 
DÉPARTEMENTS
Près de 300 professionnels réunis 
pour traiter de l’actualité juridique et 
comptable de la profession. L’occasion 
aussi pour la CRCC de Paris dans un 
contexte de loi Pacte, de présenter son 
nouveau dispositif d’accompagnement 
des commissaires aux comptes. 

28/05
MATINALE «LA DATA 
ANALYSE AU SERVICE 
DE LA LUTTE CONTRE 
LA FRAUDE ET LE 
BLANCHIMENT»
Une matinale en présence du 
directeur de Tracfin, Bruno Dalles 
pour montrer la place de la data 
science dans la lutte contre la 
fraude et le blanchiment ainsi que 
les nouveaux outils pour renforcer 
le rôle des professionnels du chiffre 
dans cette lutte.
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LES MOMENTS FORTS DE L’ANNÉE

Evènements organisés par la CRCC de Paris Evènements organisés par l’ANECS IDF Evènements organisés par la CRCC de Paris et l’OEC Paris IDF
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06/06
SOIRÉE DU 
E-RECRUTEMENT
Les 15 écoles partenaires ont 
convié 130 de leurs étudiants à 
rencontrer des experts-comptables 
et commissaires aux comptes  de 
la région Ile-de-France. L’occasion 
de découvrir BBigger, vitrine 
des cabinets de la région afin de 
permettre aux étudiants de trouver 
la structure qui leur correspond.

09/07 
«LES CLÉS DE LA 
RECONQUÊTE»
Plus de 500 professionnels présents 
pour une journée de 7h de formation 
dont l’objectif était d’apporter 
aux commissaires aux comptes 
des clés de reconquête suite à 
l’adoption de la loi Pacte à travers 
différentes thématiques : conduire le 
changement, développer de nouvelles 
missions, s’inspirer des évolutions 
professionnelles au Canada, etc... 

DU 3 AU 6/09 
LES UNIVERSITÉS D’ÉTÉ 2019 #UE2019
Plus de 5500 participants réunis à l’Université Paris 
Descartes pour 4 journées d’ateliers, de conférences (dont  
la conférence des Présidents consacrée aux changements 
liés à la loi Pacte et la conférence «L’IA et vous : redonnez 
du sens à l’innovation» organisée par le Lab50) et 
d’échanges avec vos consœurs, confrères et des partenaires.

08/10
MATINALE «L’AUDIT DU 
FUTUR»
Une matinale pour traiter des 
bouleversements des usages 
et techniques d’audit par 
les nouvelles technologies. 

29/10 
SOIRÉE 
«RECONQUÊTE» 
SUIVIE DE «STARCAC»
Une soirée co-organisée 
avec l’ANECS et le CJEC Ile-
de-France pour échanger 
ensemble de l’après Pacte. 
L’occasion aussi pour 
l’ANECS Ile-de-France 
d’organiser dans nos locaux, 
la StarCAC, un moment 
ludique pour préparer 
le DEC ou le CAFCAC.

03/12
«LES RISQUES PROFESSIONNELS 
DU CAC»
Alors que les responsabilités pénales et 
civiles s’étaient stabilisées, la responsabilité 
disciplinaire s’est fortement renforcée depuis 
2016 et plus récemment avec la loi Pacte.
L’objectif de cette conférence était 
de présenter les actions qui peuvent 
être mises en œuvre en réponse à 
l’évolution récente des mises en cause.  
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COMMUNICATION

En 2020, la commission communication et attractivité aura trois objectifs principaux :
• Informer les commissaires aux comptes des impacts de la crise du Covid 19 

sur les comptes des entreprises et les adaptions à réaliser sur la mise en œuvre 
de leur mission

• Communiquer sur les nouveaux outils et services produits par les nouvelles 
commissions de la CRCC de Paris dans le cadre de sa nouvelle stratégie « Innover 
pour se transformer »   

• Promouvoir la profession auprès des jeunes en continuant à se déplacer dans 
les écoles pour présenter la profession et en organisant la suite des jeux concours. 

• Au début de la crise sanitaire, nous avons communiqué auprès de la cible des 
chefs d’entreprise, via la mise en ligne d’une FAQ pour mieux comprendre les 
conséquences du Covid 19 sur l’information financière de leur structure. 

ATTRACTIVITÉ DE LA PROFESSION

La CRCC de Paris a pour projet de signer une convention de partenariat avec 
l’Association des L3 CCA Sorbonne de l’Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne. 
L’objectif est de valoriser la filière de l’expertise-comptable et de l’audit et de 
promouvoir la profession de commissaire aux comptes auprès de son environnement 
en faisant participer les étudiants à nos évènements et en leur faisant produire 
des contenus pour notre site internet dans la partie « devenir auditeur ». 
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Personnel 16%

Loyer et 
charges 13%

Informatique 2%

Autres & 
Divers 18%

Contrôle 
Qualité 7%

Juridique /
défense 
confrères 8% 

Formation /
stage 3%

Communication / 
Manifestations 
13%

CAC PE 12%

LAB50 3%

SERVICE FINANCIER

Frais de fonctionnement 

Services aux confrères

Communication / Manifestations

CAC PE

LAB50 
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Groupes de 
travail 5%

Groupes de travail

Philippe Dahinger, 
Tréosrier de la CRCC de Paris 

Laëtitia Desgranges, 
Responsable Comptable et 

Ressources Humaines
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RETROUVEZ TOUTES LES INFORMATIONS RELATIVES 
AUX ÉVOLUTIONS ET A LA VIE QUOTIDIENNE

DE LA PROFESSION SUR :
www.crcc-paris.fr

ET SUIVEZ TOUTE NOTRE ACTUALITÉ SUR 
LES RÉSEAUX SOCIAUX ! 

50 rue de Londres
75008 Paris

Tél : +33 (0)1 53 83 94 33
Mail : contact@crcc-paris.fr

@CRCCParis

CRCC DE PARIS

http://www.crcc-paris.fr
mailto:contact%40crcc-paris.fr?subject=
https://twitter.com/CRCCParis
https://www.linkedin.com/company/10461846/admin/

